ULUBATLI HASAN MESLEKi EGITIM MERKEZi
YiYECEK-ICECEK HIZMETLERIi ALANI
10. SINIF TUM MESLEK DALLARI
SERVIiS HAZIRLIKLARI DERSi NOTLARIDIR

KUVER ACMA
Kuverin Tanimi

Salonda temizlik ve diizenleme (Mice en place) ¢alismalarindan sonra, misteri masalarinin
hazirlanmasina sira gelir. Bu hazirlik servis sekline, yiyeceklerin cesitlerine, milletlerin servis yapma
Ozelliklerine ve restoranin sinifina gére degisir. Masa hazirlama islemine, “servis agma” veya “kuver
acma” denir. Amerikan otelciliginde “set-up “ olarak tanimlanir.

Kuver Cesitleri

Konaklama ve yiyecek icecek isletmeleri misafirlerinin ihtiya¢ ve beklentileri dogrultusunda farkl
servis hizmetler sunmaktadir. Farkli servis hizmetleri ise beraberinde farkl kuver c¢esitlerini meydana
getirmektedir.

1.Basit Kuver

Daha ¢ok bagimsiz restorantlarda; bir veya iki yildizl otel restoranlarinda uygulanan kuver cesididir.
Genelde ¢orba, ana yemek ve tatlidan (dessert) olusan mendiiler i¢in hazirlanan bir kuver ¢esididir.
Ancak bu mendler tatliyi segme imkani verdigi icin tatli takimlari basit kuverde yer almaz. Servis
oncesi hazirlanan basit kuverde sunlar bulunur:

*  Molton, masa ortisi

* Servis tabagi, pecete

* Anayemek gatal, kasik, bigagi

*  Blylik ayakh bardak (su bardagi)

*  Menaj takimi

—_—

Fotograf 1.1. Basit kuver

2.Tabldot Kuver ( Table D’ Hote )



Mensi 6nceden belli olan yemekler icin gereken masa Usti servis takimlarinin kullanim sirasi ve
kolayhgina gore yerlestirilmesine tabldot kuver denir. Tabldot meniilerde genelde baslangiglar, ana
yemek, salata, tatli veya meyve bulunur. Tabldot kuverde men bilindigi icin kuveri 6nceden masaya
yerlestirilir. Onemli olan meniide bulunan yiyecek ve iceceklerin yenilmesinde kullanilacak masa {stii
takimlarin tam konulmasidir. Masaya yerlestirilecek takimlarin eksik veya fazla olmasi servis sirasinda
sorunlara neden olur.

Fotograf 1.2: Tabldot kuver drnegi

3.Alakart Kuver (A’la Carte)

Mensl 6nceden belli olmayan, misafirden siparis alindiktan sonra hazirlanan yemekleri yemek icin
gereken masa Ustu servis takimlarinin kullanim sirasina gore yerlestirilmesine alakart kuver denir.
Fransizcadan dilimize gegen bu kelime karta gore, kart usulii, kartl sistem gibi anlamlara gelir

Fotograf 1.3: Alakart kuver

4.Acik Biife Kuveri

Bife usull servis, protokol toplantilarinda, defile kutlama ginleri, jlibileler, 6zel tanisma ve tanitma
toplantilari, kalabalik gruplarin agirlanmasi igin diizenlenen toplantilar igin son derece uygundur.
Ancak glinimuizde turizmde her sey dahil sistem pansiyon durumunun konaklama isletmelerinde
uygulanmasi ile misafirlere segme imkani vermek icin sabah 6gle ve aksam yemekleri agik bife
hizmeti olarak sunulmaktadirlar. Ayakta verilen bife servislerinde birim alanlarinda daha fazla
misafire yemek verilebilir. Az sayida gorevli ile blyik gruplara yemek verme imkani saglar.

Kuverde Kullanilacak Malzemeler
¢ Molton
. Masa ortusu

e Kapak orti



*  Kuver tabagi
*  Kumas pegete
*  Metal servis takimlari; ¢atal, kasik ve bicaklar
* Ekmek tabagi ve tereyag bicagi
*  Bardaklar
*  Menaj
Kuverde Kullanilacak Tabak Cesitleri

Kuverde kullanilacak tabaklar, restoranin sinifi ne olursa olsun kirik, cizik, amblem ve desenleri
silinmemis, renkleri solmus olmamasi gerekir. Bu tiir tabaklar tespit edilerek servisten cikarilmalidir.

» Kuver Tabaklari
*  Servis tabagi
* Gosteri tabagi (Show plate)
* Ekmek Tabagi
Kuverde Kullanilacak Tabaklarin Taginmasi
Servis arabasi ile tasima
Tepsi ile tasima
Elde tasima

OLCME VE DEGERLENDIRME SORULARI

1. Servisi kolaylastirmak icin yapilan tim 6n hazirliklara ............cccveeeeee denir.

2. Ekmek tabaklari kuverin sol tarafina .................. degisik sekle yerlestirilebilir.

3. Mendusii 6nceden belli olan yemeklerin kuverine .......................... denir.

4. Menisl 6nceden belli olmayan yemeklerin kuverine ........................... denir.

5. Kuver tabagi olarak kullanilan sik, gosterisli blylik diiz tabaklara ............cccceevenvnnenenee. denir.

METAL SERVIiS TAKIMLARININ KUVERE YERLESTIRILMESI
Kuvere Yerlestirilecek Metal Servis Takimlarinin Seg¢imi

Kuverde kullanilacak metal servis takimlari ¢atal, kasik, bigak gibi araclardan olusur. Bu takimlarin
bazilari konuklarin yemek yemesi sirasinda kullanilir. Bazi metal araglar ise yemeklerin tasinmasi ve
servisinde kullanilir. Genel olarak kullanilan metal servis takimlari ¢eliktendir. Ayrica isletmenin
sinifina, yemegin verilis amacina ve yemegin cesidine gére giimis veya altin kaplama olabilir.

Metal servis takimlari goriinlsleri, temizligi, kalitesi, zarafeti ile restoran hakkinda ilk izlenimi veren
onemli unsurlardandir. Metal takimlarin degeri de isletmenin olanaklari, sinifi ve servisin kalitesi
hakkinda da bilgi verir.



> Metal servis takimlari belirlenirken su noktalara dikkat etmek gereklidir.

e Takimlar, isletmenin sinifina uygun kalitede olmalidir.

¢ Temizlenmesi kolay metallerden (genellikle paslanmaz gelik) secilmelidir.

¢ Kolay cizilmeyen, dayanikli metallerden olmalidir.

e Bu tlr takimlar sik eksildiginden, tamamlanabilmesi icin devami bulunan modellerden tercih
edilmelidir.

* Modeller genellikle sade ve diger servis takimlari ile uyum icinde olmalidir.

Kuverde Kullanilacak Metal Servis Takimlarinin Taginmasi

o Pegete ile elde tasima
e Pegete ile tabakta tagima

Metal Servis Takimlarinin Kuvere Yerlestirilmesi

Antre, ana yemek ve tatli takimlarindan olusan metal servis takimlari, servis edilecek yemek ve kuver
cesidine gére masaya yerlestirilir. Bu siralamada esas, kullanilacak takimlarin, yemeklerin servis
sirasina gore distan ice dogru yerlestirilmesidir. Bu siralama, servis edilecek ilk yemegin takiminin en
disa, en son yenecek yemegin takiminin servis tabagina en yakin yerlestirilmesidir. Takimlar arasinda
yeterince bosluk birakilarak kullanim kolayligi saglanmalidir. Catallar meniye uygun olarak hem
alandan kazanmak hemde estetik gériinmesi amaci ile simetrik bicimde yerlestirilir.

Tath takimlari Tabldot méni kuverinde servis tabaginin st kenarina dizilir. Tatl takimlari da diger
yemek takimlarinda oldugu gibi 6ncelik sirasina gore servis tabaginin Gst kenarina distan ice dogru
yerlestirilir. TUm yemek takimlari birbirlerine paralel, masa kanarina dik yerlestirilir. Tath takimlari,
tabldot meni kuverinde masa kenarina paraleldir. Ala carte kuverinde, tath takimlari ana yemek
servisi tamamlandiktan sonra alinan siparis dogrultusunda; diger takimlar gibi masa kenarina dik ve 2
cm icerde olacak sekilde yerlestirilir. Ancak tath kasigi tek basina servis edilecekse kuver alanina sag
tarafa yerlestirilir.

Bigaklar

Antre ve ana yemek bicagi her cesit kuverde servis tabaginin saginda yer alir. Bicak masa kenarina dik
olarak masa kenarindan 2 cm kadar iceri gelecek sekilde keskin tarafi tabaga bakacak sekilde
yerlestirilir. iki veya daha fazla bigak kullanildiginda da altlari ayni hizada olmalidir. Tatli bigagi,
tabldot kuverinde servis tabaginin st kenarina keskin tarafi servis tabagina dénik olarak, sapi saga
bakacak sekilde masa kenarina paralel olarak yerlestirilir. Ala carte kuverinde yemek servisi
tamamlandiktan sonra, tath ya da meyve servisi yapilmadan 6nce tath bicagi diger takimlarda oldugu
gibi masa kenarina dik olarak masa kenarindan 2 cm kadar iceri gelecek sekilde keskin tarafi tabaga
doniik olarak kuver alanin sagina yerlestirilir.

Fotograf 2.3: Ana yemek
bicaginin kuvere
verlestirilmesi

Fotograf 2.4: Ana yemek Fotograf 2.5: Bicagin Kuverde
bicagimin kuverdeki yeri ki yeri



Catallar

Antre ve yemek catallari genellikle servis tabagi veya (servis tabagi yerine pecete konmussa)
pecetenin soluna konur. Agizlari yukari gelecek sekilde, saplari masa kenarina dik olarak, masa
kenarindan 2 cm igeri yerlestirilir. Kuverde tek catal olacaksa veya spagetti servisi yapilacaksa, catal
servis tabaginin sagina yerlestirilir. Meniye goére birden fazla ¢atal kullanilacaksa ikinci ¢atal agiz
kisminin uzunlugu kadar ileriye yerlestirilir. Uglincii ¢atal, tabaga yakin olan ¢atal ile ayni hizada
olacak sekilde simetrik olarak yerlestirilir. Tath ve pasta ¢atallari tabldot meni kuverinde servis
tabaginin Ust kenarina sapi sola gelecek sekilde masa kenarina paralel olarak yerlestirilir. Ala carte
kuverinde diger yemek servislerinde oldugu gibi sapi masa kenarina dik ve masa kenarindan 2 cm
iceri gelecek sekilde tatl (dessert) tabaginin soluna yerlestirilir.

Fotograf 2.6: Kuvere catalin Fotograf 2.7: Kuverdeki Fotograf 2.8: Kuverdeki
yerlestirilmesi catahn yeri catalin simetrisi

Fotograf 2.9: Tath ve pasta catallar: servis tabaginmn iistiinde

Kasiklar

Corba ve sulu yemekler i¢in kasik kuvere, agzi yukari bakacak sekilde, sapi masa kenarina dik olarak,
masa kenarindan 2 cm igeri, servis tabaginin sagina yerlestirilir. ikinci kasik birinci kagigin yaninda ayni
hizada yer alir. Spagetti servisinde ise kasik servis tabaginin soluna yerlestirilir.

Corba kasiginin kuvere yerlestirilmesi 27 Tatl kasigi, tabldot kuverinde servis tabaginin Ust kenarina
sapi saga gelecek sekilde masa kenarina paralel olarak yerlestirilir. Ala carte kuverinde yemek servisi
tamamlandiktan sonra temizlenen kuver alanina, sapi masa kenarina dik ve masa kenarindan 2 cm
iceri gelecek sekilde tath tabaginin sagina yerlestirilir.

Tim metal takimlarin masaya yerlestiriimesine, ana yemek bicagindan baslanir. Diger takimlar sirasi
ile yerlerine yerlestirilir. Yukaridaki 6rnek resimler incelenirken simetriye dikkat edilmelidir.

Bunlarin disinda Fransiz servis yapan bazi restoranlarda c¢atal ve kasiklar masaya agizlari kapali olarak
konur.



OLGME VE DEGERLENDIRME SORULARI

1.Asagidakilerden hangisi metal servis takimlarinin tasinmasinda dikkat edilmesi gereken en énemli
noktadir?

A) Tasimanin agiz kismindan tutularak yapilmasi

B) Bez pecete ile tasinmasi

C) Takimlar tepsi icinde tasinmasi

D) Tasima takimlarin boyun kismindan tutularak yapilir.

E) Elle tasinmasi

2.Ana yemek bigaginin masadaki durus pozisyonu asagidakilerden hangisidir?
A) Kuverin tabaginin Ustiinde, masa kenarina paralel

B) Kuverin solunda, masa kenarina paralel

C) Kuverin tabaginin saginda, masa kenarina paralel

D) Kuverin saginda, masa kenarina dik

E) Kuverin solunda,masa kenarina dik

3.Kuvere (¢ ¢atalin yerlestirilmesi asagidakilerden hangisidir?
A) Kuverin saginda, ayni hizada

B) Kuverin saginda, 45’derecilik agi gizecek sekilde

C) Kuverin solunda, hepsi ayni hizada

D) Kuverin solunda, ikinci catal agiz kismi kadar ileri ve iceride
E) Kuverin saginda, masa kenarina sifir sekilde



